Allgemeine Geschaftsbedingungen der

A. Stein'schen Buchhandlung GmbH - Medien seit 1713
Steinerstral3e 10 - 59457 Werl - Geschéftsfuhrer Rédard Stein
Stand 02.11.2011

Die A. Stein sche Buchhandlung GmbH, Steinerstdd3&9457 Werl, fuhrt die Bestellungen auf
der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Gessitgdingungen (AGB) durch. Es gelten die
zum Zeitpunkt der Bestellung in unserem Dienstibggbaltenen Bedingungen. Der Kunde kann
den Text auf seinen Computer herunterladen oderacisen. Von diesen Bedingungen
abweichende Winsche/Regelungen erkennen wir miglgsasei denn, diese werden von uns
schriftlich gesondert bestatigt. Dieser Vertragedirdgt dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechtszwad auch dann, wenn aus dem Ausland
bestellt oder in das Ausland geliefert wird. Fun dll einer gerichtlichen Auseinandersetzung
lautet die ladungsfahige Anschrift unseres Hauses:

A. Stein'sche Buchhandlung GmbH - Medien seit 1713, Steindral3e 10, 59457 Werl
vertreten durch den Geschaftsfuhrer Reinhard Stein

8 1 Vertragsabschluss

Der Kunde kann sein Kaufangebot telefonisch, péefée, per Email oder im Onlineshop
abgeben. Der Kaufvertrag Giber den oder die durorkKamden ausgewéahlten Artikel wird
geschlossen, wenn entweder wir dem Besteller imafieton 7 Werktagen die Annahme des
Angebots bestatigen und ihm die dazugehérige Rexhnusenden oder ihm die bestellte Ware
zusenden. Der Kunde hat die Verpflichtung, seinafirAg auf offensichtliche Schreib- und
Rechenfehler sowie auf Abweichungen zwischen Besig| Bestatigung und Lieferung hin zu
untersuchen. Etwaige Unstimmigkeiten sind unserems unverziglich mitzuteilen.

§ 2 eBooks

(1) Die Annahme des Kaufvertrages tiber eBooks emerdLieferung erfolgt durch die Sendung
einer E-Mail mit dem Link zum Herunterladen des eBoan die vom Kunden angegebene
E-Mail-Adresse.

(2) Die Annahme des Kaufvertrages uber ein eBofikgtrmit Bereitstellung des Download-
Links. Sobald der Link zum Herunterladen durch Henden aktiviert wird, geht die Gefahr auf
ihn Gber.

(3) Im Rahmen dieses Angebotes erwirbt der KundeRcht, die angebotenen Titel zum
ausschlieB3lich persodnlichen Gebrauch gemal Urtrestigsgesetz in der jeweils angebotenen Art
und Weise zu nutzen. Es ist nicht gestattet, dridoads in irgendeiner Weise inhaltlich oder
redaktionell zu andern oder geédnderte Versiondseputzen, sie fur Dritte zu kopieren,
offentlich zuganglich zu machen bzw. weiterzulejtem Internet oder in andere Netzwerke
entgeltlich oder unentgeltlich einzustellen, siehmiahmen, weiterzuverkaufen oder fur
kommerzielle Zweck zu nutzen.

(4) Die Moglichkeit zum erneuten Herunterladen e@wooks stellt einen freiwilligen Service der
A. Stein'schen Buchhandlung GmbH dar, den dieserett beenden kann.

Die A. Stein'sche Buchhandlung GmbH behélt sichedalas Recht vor, die Mdglichkeit zum
erneuten Daten-Download von eBooks jederzeit vogdieend oder auf Dauer zu andern, zu
unterbrechen oder einzustellen. Dies gilt insbesmbei Vorliegen eines wichtigen Grundes zur
Entfernung des eBooks aus dem Kundenkonto, insdeseimm Falle von Streitigkeiten tber
etwaige Rechtsverletzungen durch den Inhalt deslkeBo

Zur Klarstellung: Die Mdglichkeit der Loéschung gilicht fiir eBooks , die bereits auf einem
eigenen Speicherort beim Kunden, z. B. seinem R@tdp etc., liegen, nachdem der Kunde sie
heruntergeladen hat.

8§ 3 Widerrufsrecht
Das Widerrufsrecht gilt fir Verbraucher gemafr 8GB.



Widerrufsbelehrung, Widerrufrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb voiTfdgen ohne Angabe von Grinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihmdie Sache vor Fristablauf tberlassen wird —
durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Fegirimt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beimpnger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingaleg ersten Teillieferung) und auch nicht vor
Erfullung unserer Informationspflichten gemafl 88Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8 1 Abs. 1,

2 und 4 BGB-InfoV, sowie unserer Pflichten gem&8 e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung

mit 8§ 3 BGB-InfoV.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechigeitAbsendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

E-Mail: info@buchversand-stein.de oder

FAX: 02922/9589090 oder

Brief: A. Stein'sche Buchhandlung GmbH, Steinefatra0, 59457 Werl

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beid#ssempfangenen Leistungen
zurickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen ZzmBen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nidbt aur im verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf. Weateteisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die VerschlechterusrgShche ausschliel3lich auf deren Prifung -
wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesine - zurtickzufiihren ist. Im Ubrigen
kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine dudie bestimmungsgemaéale Ingebrauchnahme
der Sache entstandene Verschlechterung vermeid#ami Sie die Sache nicht wie lhr Eigentum
in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was téeenbeeintrachtigt. Paketversandfahige
Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden.

Nicht paketversandféahige Sachen werden bei Ihngahadit. VVerpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfilltheser Die Frist beginnt fur Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserklarung oder der Saftlvayns mit deren Empfang.

§ 3.1 Ricksendung

Sie haben die Kosten der Ricksendung zu tragem diergelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurickzusende®dehe einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren PreiSalghe zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich védraite Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls
ist die Rucksendung fur Sie kostenfrei

Hinweis:

(1) Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen bei &getn

a) uber die Lieferung von Waren, die aufgrund ilBeschaffenheit nicht fir eine Ricksendung
geeignet sind (z.B. eBooks, Downloads etc.);

b) Uber die Lieferung von Audio- oder Videoaufzeiathgen oder Software, sofern die gelieferten
Datentrager vom Kunden entsiegelt worden sind.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Ausnahmen ge$n@®2 d Abs. 4 BGB

(2) Bei Rucksendungen ohne Produktverpackung hafaede ggf. Wertersatz zu leiten.

8 4 Lieferung

Die Lieferung erfolgt an die vom Kaufer angegebAdeesse oder durch Bereitstellung bei der

A. Stein'schen Buchhandlung GmbH, Steinerstral3&9457 Werl. Wir behalten uns das Recht
vor im Einzelfall die Lieferung von der vollstandig Zahlung einer Vorausrechnung abhangig zu
machen.



Die Lieferung erfolgt porto- und verpackungskosten&n alle Postanschriften in der
Bundesrepublik Deutschland, Schweiz und Osterr@ehLieferung in alle anderen EU-Lander
berechnen wir die anfallenden Versandkosten:

bis 1 kg = € 6,50; 1 bis 2 kg = € 8,60; dartber @ men Staffelpreisen der Deutschen Post/DHL.
In alle anderen Lander auRerhalb der EU betrageNelisandkosten: Bis 2 kg = € 16,90; dartber
hinaus gemal} den Staffelpreisen der DeutscherCtstBei Lieferung in die Schweiz sowie

das ubrige Ausland Ubernimmt der Kaufer eventudghléende Steuern und Zolle. Die A.
Stein’sche Buchhandlung GmbH ist zu Teillieferungerechtigt. Bei Eintritt besonderer
Ereignisse ist eine Nachlieferung in angemesserstrazim moglich.

Bei unterschiedlicher Lieferungs- und Rechnungssdréderechnen wir € 2,50
Bearbeitungsgebuhr.

8 5 Zahlung / Falligkeit / Verzug

Der Rechnungsbetrag ist sofort fallig. Skontoahistigicht gestattet. Der Kaufer kann in bar
bezahlen, per Bankeinzug, Kreditkarte (Euro-/M&3ed, VISA, American Express) oder durch
Uberweisung die fur die A. Stein’sche BuchhandiGngbH kostenfrei sein muss. Befindet sich
der Kaufer in Zahlungsverzug, so kann die A. Sseiheé Buchhandlung GmbH gemaf § 288
Abs.1 BGB wahrend des Verzugs den gesetzlichenugsznssatz von fiinf Prozentpunkten tber
dem Basiszinssatz nach § 1 des Diskontsatz-Uhentgst Gesetzes verlangen.

Die Ware bleibt Eigentum der A. Stein schen Bucldhamg GmbH bis zur restlosen Bezahlung.

8 6 Gewahrleistung

Die A. Stein'sche Buchhandlung GmbH wird fir ManigelRahmen der gesetzlichen
Bestimmungen einstehen. Bei Vertrdgen mit Verbrautlgemal § 13 BGB betragt die
Gewahrleistung 2 Jahre ab Ablieferung der Ware.

Bei Bestellungen von Kunden, die gemal} § 14 BGR:thathmer sind, ist die
Gewabhrleistungsfrist auf ein Jahr beschrankt.

§ 7 Haftung des Verkaufers

Bei einem Mangel der Lieferung, werden wir in angssener Nachfrist entweder eine
Ersatzlieferung oder Beseitigung des Mangels vassein. Gelingt uns dieses binnen 4 Wochen
nicht, so hat der Kunde nach seiner Wahl das RadtRickgangigmachung des Kaufes oder auf
Herabsetzung des Kaufpreises. Wir haften fur velsiete Schaden bei der Verletzung der
vertraglichen Hauptpflichten und beim Fehlen einggesicherten Eigenschaft der Ware. Dariiber
hinaus haften wir lediglich nach dem Produkthafsgesetz. Die Haftung fur die Verletzung
vertraglicher Nebenpflichten ist ausgeschlosseseedenn, dass der Schaden durch uns oder
unsere Gehilfen grob fahrlassig oder vorsatzliatungacht wurde. Im Falle einer leicht
fahrlassigen Verletzung einer vertraglichen Hautptf haften wir fiir den typischerweise
vorhersehbaren Schaden bis zur Hohe des Kaufprgsdsestellten Ware. Wird die verkaufte
Ware durch uns auf verlangen des Kaufers an einéaran Ort als den Erfillungsort (A.
Stein’sche Buchhandlung GmbH Werl) gesandt, sogghtil3 § 447 Abs.1 BGB die Gefahr auf
den Kaufer Uber, sobald wir die Sache dem Spedliteum Frachtfihrer oder sonst zur
Ausfihrung der Versendung bestimmten Person odstalrausgeliefert haben.

§ 8 Gerichtsstand

Ist der Kaufer Kaufmann, so gelten folgende Regeln:

Es gilt ausschliel3lich deutsches Recht zwischeridfdund der

A. Stein'schen Buchhandlung GmbH unter AusschlessUN-Kaufrechts.

VeraulRert der Kaufer die Ware, so sind die deutséheisbindungsvorschriften zu beachten.
Die A. Stein sche Buchhandlung GmbH hat die Wabl@erichtsstandes. Gerichtsstand und
Erfullungsort ist Werl.

§ 9 Datenschutz
Die A. Stein'sche Buchhandlung GmbH ist zur Verauog und Speicherung der elektronischen



Daten des Kéaufers nach den Bestimmungen des Datgzgesetzes berechtigt. Der Kunde
willigt in die Nutzung seiner Daten ein, hat abegrzeit das Recht einer derartigen Nutzung zu
widersprechen.

Der Widerruf ist zu richten an:

E-Mail: info@buchversand-stein.de oder Fax:0292298®0 oder

Brief: A. Stein'sche Buchhandlung GmbH, Steinessteal0, 59457 Werl

Die A. Stein sche Buchhandlung GmbH nimmt den Schetsonenbezogener Daten ernst.
Anderen Unternehmen stellen wir Ihre E-Mail-Adressgght zur Verfigung.

Die A. Stein sche Buchhandlung GmbH verwendet dieeD nur in der Geschaftsbeziehung mit
dem Kaufer.

§ 10 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages ganz edercise unwirksam sein oder werden, wird
dadurch die Gultigkeit der Gbrigen Bestimmungernierihrt. Statt der unwirksamen
Bestimmung gilt diejenige gesetzliche Regelungddieunwirksamen Bestimmung nach Sinn
und Zweck wirtschaftlich am nachsten kommt. Diegertrag unterliegt dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss ddgegiicthen UN-Abkommens Uber den
internationalen Kauf beweglicher Sachen und desdfmift zum deutschen internationalen
Privatrecht.
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